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Whitepaper

Fachkompetenz als Tell der
Corporate Learning Strategie

Wie Sie fachliche Weiterbildung in die Corporate-Learning-
Strategie integrieren



Fachkompetenz fordern

Summary

Seminare oder E-Learnings zu Projekt-
management oder Kommunikations-
fahigkeiten zahlen fast schon zu zeitlosen
Klassikern im Weiterbildungsportfolio vieler
Unternehmen. Sie lassen sich zentral fur eine
grofBe Gruppe von Mitarbeiter: innen
konzipieren und anbieten. Anders sieht

es oft mit fachlichen Weiterbildungen aus,
beispielsweise dem Seminar zu neuen
Methoden der analytischen Chemie.

Sie sind spezifisch und sprechen nur eine
kleine Gruppe von Mitarbeiter:innen an.

Der Aufwand fur die Personalentwicklung
solche Seminare bereitzustellen, ist
dementsprechend hoch - bei ohnehin schon
dinnen Ressourcen.

Inhaltsverzeichnis

Gleichzeitig stellen die fachlichen
Weiterbildungen einen sehr wichtigen
Baustein in der Ubergeordneten Corporate-
Learning-Strategie dar. Sie stellen sicher,
dass Mitarbeiter:innen auch in 5, 10 oder 20
Jahren uber die Fahigkeiten verfugen, die
das Unternehmen voranbringen. Warum
daher auch fachliche Weiterbildungen im
Blick der Personalentwicklung sein sollten
und wie diese sie geschickt in das Weiter-
bildungsportfolio der Organisation einbindet,
erfahren Sie in diesem \Whitepaper.
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\Weiterbildung auf der Uberholspur!

Weiterbildung ist in der Arbeitswelt 4.0 alternativlos. So investieren Organisationen immer mehr in die
Schliellich verfligen vier von zehn Erwachsenen und Entwicklung ihrer Mitarbeiter:innen: Lag das lahres-
jede dritte Arbeitskraft in Europa nicht uber die budget fur Weiterbildung 2021 noch im Schnitt bei
grundlegenden digitalen Kompetenzen, die sie in einer 1.400 Euro pro Kopf, kletterte es 2022 auf 1.700 Euro”.
digitalisierten Arbeitswelt bendtigen. Zu diesem Das entspricht einem Anstieg von 18 % - ein klares
Ergebnis kam die EU-Kommission, die das Jahr 2023 Zeichen flr die Entschlossenheit der Unternehmen,
unvermittelt zum ,Jahr der Kompetenzen“ erklarte'. Weiterbildung als wichtige Stellschraube fiir
Schliefilich klagten 75 % der europaischen Unter- zukinftigen Erfolg in die Geschéafts-strategie zu
nehmen tber Schwierigkeiten bei der Suche nach integrieren. So geben 90 % von ihnen an, dass sie
qualifizierten Arbeitskraften, wahrend nur 37 % der lebenslanges Lernen als dringend notwendig sehen,
Erwachsenen angaben, sich regelmalig weiter- um auch in Zukunft konkurrenzfahig zu bleiben.
zubilden®. In Unternehmen angekommen ist die Doch wie setzen Unternehmen ihr gestiegenes
Notwendigkeit von Weiterbildung schon langst. Weiterbildungsbudget ein? \Wie setzen sie ihre

Corporate-Learning-Strategie um?

Durchschnittliches Jahresbudget
fur Weiterbildung pro Mitarbeiter:in
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1 EU-Kommission, 12.10.2022, . EU-Kommission gibt Start-
schuss fur cdas Europaische Jahr der Kompetenzen 2023%
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3 TUV, 2022, Weiterbildungsstudie 2022"
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ZU ku nﬁ:s kom pete nzen EI!‘IE. derr grnBter:: Her'au sfarn:!erquen beim The?-ma
2 betriebliche Weiterbildung liegt in den verschiedenen
kennen und fordern Anforderungsprofilen. So definiert die Agentur Q in

Zusammenarbeit mit den Universitaten Ulm und
Regensburg in einer Studie beispielsweise 33
Zukunftskompetenzen, die Unternehmen aus ausge-
wahlten Schlusselindustrien flr ihre Zukunftsfahigkeit
benottigen’. Dazu zdhlen neben technologischen und
industriespezifischen Fahigkeiten auch digitale
Schlisselqualifikationen und tberfachliche Kompe-
tenzen. Keine leichte Aufgabe flir die Personal-
entwicklung, diese breiten Bedarfe vorausschauend

abzudecken.
Technologische Fahigkeiten Industriespezifische Fahigkeiten
» Softwareentwicklung » Alternative Antriebstechnologien
» Data Management » Electrical Engineering
» Softwaregestiitzte Steuerung von Geschaftsprozessen » Industrial Engineering
» Sensortechnik & loT > Assistiertes & autonomes Fahren
» MNachhaltige & ressourcenschonende Technologien > Analytische Chemie
» Intelligente Hardware & Robotik > Entwicklung von Medizinprodukten
» Data Science &Kl > Pharmazeutische Produkt- & \Verfahrensentwicklung
> Design » Biotechnologie

> |T-Infrastruktur & Cloud
» Cybersecurity

Future
Cluster

[ ]

Digitale - Skills Uberfachliche

Schlusselqualifikationen “ -' Fahigkeiten

» Digital & Data Literacy - > Flexibilitat

> Agile Arbeitsweisen > Flhrungsafhigkeiten

> Digitale Kooperation & Interaktion > Kommunikation / Uberzeugungsvermégen

» Grundlegende IT-Fahigkeiten > Resilienz

» Kundenorientierung > Kreativitat

> Programmfahigkeiten > Eigeninitiative
> Zielorientierung
> Problemlosungsfahigkeit
> Organisationsfahigkeit

4  Agentur Q, 2022, ,Future Skills: Welche Kompetenzen
fir den Standort Baden-Wirttemberg heute und in
Zukunft erfolgskritisch sind”
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\Warum fachliche Weiterbildung in der Corporate-
Learning-Strategie verankert sein sollte

Wahrend E-Learnings, interne Trainings und andere
Formate oft bereits routiniert Uberfachliche Kompe-
tenzen an eine groBe Gruppe von Mitarbeiter:innen
vermitteln, wird es bei spezifischen Fachkompetenzen
etwas komplexer: Sie fordern die Expertise ausge-
wahlter Spezialist:innen und sprechen dazu nur eine
kleine Gruppe von Mitarbeitenden an. Diese intern zu
organisieren, sprengt die Ressourcen der Personal-
entwicklung. So buchen sich Fachabteilungen ihre
bendtigten Weiterbildungen haufig selbst, ohne dass
die Personalentwicklung Einfluss auf die Qualitat der
gebuchten Inhalte oder Anbieter nehmen kann. Es
kann nur schwer nachvollzogen werden, ob
Mitarbeiter:innen sich bereits die bendttigten Future
Skills aneignen oder Handlungsbedarf besteht. Ein
.blinder Fleck”, der es in sich hat, denn: Es sind die
fachlichen Weiterbildungen, die daflir sorgen, dass
Mitarbeiter:innen perspektivisch uber die Fahigkeiten
verflugen, die sie in ihrem jeweiligen Fachbereich
bendtigen.

> semigator enterprise

Deswegen sollte die fachliche Entwicklung der
Mitarbeiter: innen ein wesentlicher Bestandteil in jeder
Corporate-Learning-Strategie sein. Das heil3t nicht, dass
es in der Verantwortung der Personalentwicklung liegt
auch die Planung und Durchflihrung der fachlichen
Weiterbildung zu organisieren. VVielmehr sollte sie einen
Uberblick {iber alle WeiterbildungsmaBnahmen haben
und einen einfachen Zugang zu fachlicher Weiterbildung
ermoglichen. Es bedarf Transparenz uber den fachlichen
Weiterbildungsbedarf und die Buchungen von externen
Veranstaltungen, um einen ganzheitlichen Blick auf
Weiterbildung im Unternehmen zu erhalten. SchlieBBlich
steuern Personalentwickler:innen die libergeordnete
Weiterbildungsstrategie und leiten das Reporting der
durchgefuhrten MalBnahmen an das Management weiter.

Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de
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Schnell und gezielt weiterbilden:

\Wie stellt man fachspezifische Weiterbildung bereit?

Angenommen, eine Organisation pruft die Qualitat des
Trinkwassers einer Stadt. Infolge neuer Umwelt-
auflagen oder aufgrund technologischer Fortschritte
brauchen die Mitarbeiter:innen des Fachbereichs nun
neue Kenntnisse aus der analytischen Chemie, da
zusatzliche Schadstoffe als Teil des neuen Prif-
standards erfasst werden miissen und sich gleich-
zeitig die Analysetechnologien weiterentwickelt
haben. Neben liberfachlichen Kompetenzen wie

z. B. aus dem Bereich Kommunikation brauchen die
Kolleg:innen also auch konkrete Fort- und Weiter-

Fachliche Weiterbildung tiber
Tools organisieren

Weiterbildungen zum Thema analytische Chemie und
neue Trinkwasserstandards eigenstandig aufzu-
bereiten, zu organisieren und zu bewerben, sprengt flr
die Personalentwicklung jeglichen Rahmen.

Unterstltzung fir die Bereitstellung von fachlicher
und tberfachlicher \Weiterbildung finden Personal-
entwickler: innen in digitalen Tools und Plattformen.
Ein Trainingskatalog flr externe Weiterbildungen kann
das interne Angebot beispielsweise um fachliche
Angebote erganzen. So konnten die Fachbereiche z. B.
eigenstandig ihre fachlichen Weiterbildungen buchen
und die Personalentwicklung dadurch administrativ
entlasten.

> semigator enterprise

bildungsangebote zu den Schadstoffen sowie den
neuen Analysemethoden. Doch wie konnen solche
Weiterbildungen schnell und gezielt bereitgestellt
werden? Wie lassen sich qualitativ hochwertige
Angebote von weniger seridsen unterscheiden?

Das passende Angebot zum benotigten Zeitpunkt zu
finden, stellt oft eine Herausforderung dar - und
verursacht einen hohen Rechercheaufwand. Ganz
gleich, ob sich nun der Fachbereich oder die Personal-
entwicklung darum kiimmert. Entsprechende Tools
kénnen hier unterstiitzen.

() Externe Weiterbildungen einfach
*  buchen: Das ist Semigator Enterprise!

Semigator Enterprise stellt als anbieterunab-
hangige Plattform tber 50.000 Weiterbildungs-
angebote zur Verfligung. Als unternehmens-
eigener Marktplatz ist Semigator Enterprise
beispielsweise die ideale Erganzung zu einem
bestehenden Learning-Mangement-System,
uber das die Personalentwicklung tUberfachliche
Angebote abbildet.

Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de
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Auf einen Blick: VVorteile einer Plattform fuir die
Organisation fachlicher Weiterbildungen

1. Qualitativ hochwertige Weiterbildungen :Ll:l 4. Operative Aufwande minimieren

Auf einer Plattform bildet die Personal- Wo friher einzelne Buchungen in den Fachberei-
entwicklung ausschlielich gepriifte externe chen standen, stehen mit Einflihrung einer
Weiterbildungsangebote ab. Spezielle zentralen Plattform flir externe Weiterbildungen
Funktionen der Plattform, wie beispielsweise schlanke, zentralisierte Prozesse. SchlieBBlich
das Bewerten der Weiter-bildungen durch die mussen nicht fir jede externe \Weiterbildung
Lernenden, gewahrleistet auch uber einen individuelle Angebote eingefordert, verglichen,
langeren Zeitraum die Qualitat des Portfolios. gebucht und verrechnet werden. Das System

ubernimmt. Das spart Zeit und Ressourcen nicht
nur bei den Fachbereichen, sondern auch bei der
Personalentwicklung, die sich stattdessen auf
strategisch wichtigere Entwicklungsaufgaben

Dokumentation erfiillt fokussieren kann.

@ 2. Nachweispflicht durch zentrale

In vielen Branchen sind Organisationen
gefordert, regelmaBige Weiterbildungen
durchzuflihren und diese auch nachzuweisen.
Eine Plattform, uber die Lernende externe
Weiterbildungen buchen, doku-mentiert die
Buchungen und halt so die Durchfiihrung der
geforderten WeiterbildungsmalBnahmen zentral
fest. Im Falle von Audits kann die Personal-
entwicklung zudem auf alle relevanten Informa-
tionen dank der Plattform zugreifen.

E‘B 3. Digitale und transparente Buchungs-

proZesse

Dank einer zentralen Plattform buchen Mitarbei-
ter:innen ihre fachlichen Weiterbildungen an
einem Ort und gehen nicht mehr individuell Uber
den eigenen Bereich. Das erleichtert den
Buchungsprozess inshesondere flr die
Lernenden. Die Personalentwicklung hingegen
kann das gesamte Weiterbildungsportfolio der
Organisation dank der digitalen Plattform besser
planen und steuern.

’ sem igator enterprise Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de
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Praxisbeispiel: So erganzt die Haufe Group ihr internes
Angebot um fachliche Weiterbildungen

Closing the Gap: Das hatte sich die Personalent- Deswegen entschloss sich die Personalentwicklung
wicklung der Haufe Group vorgenommen und der Haufe Group, fachliche Weiterbildungsangebote
besonderes Augenmerk auf externe, fachliche Uber die hauseigene Plattform Semigator abzubilden.
Weiterbildungen gelegt. SchlieB3lich verfugt die Haufe Dariber suchen und buchen die Haufe Mitarbeiter:
Group mit der Haufe Akademie bereits liber ein breites innen nun externe, fachliche Weiterbildungen
Weiterbildungsangebot aus dem Uberfachlichen erganzend zu dem bereits bestehenden internen
Bereich. Doch bei den fachlichen Weiterbildungen sah Angebot zu Uberfachlichen Entwicklungsangeboten.
die Gruppe noch Optimierungspotenzial. Das hat die Prozesse flir alle Beteiligten - Personal-

entwickler: innen, Fachbereiche und Lernende -
verschlankt und dadurch effizienter gemacht.

+Alles, was wir fur eine Vielzahl an
Mitarbeiter:innen an Weiterbildung
benotigen, bilden wir intern ab. Alles,
wo es sich nicht direkt ,lohnt’ intern
abzubilden, bilden wir uber externe
Partner:innen ab.*

Julia Hindorf,
Consulting & Learning Devetopment, Haufe Group

”C[osing the Gap“ Wie es der Personalentwicklung gelungen ist, die
Liicke zwischen uberfachlichen und fachlichen
Angeboten zu schliel3en, dariber spricht Eric
Huxhagen, Senior Solution Sales Manager Haufe,
mit Julia Hindorf, Consulting & Learning
Development Haufe im Interview [£.

> semigator enterpr ise Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de
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Fazit

Fachliche Weiterbildungen sollten in jeder Corporate- Deswegen ist es essenziell, fachliche Weiterbildungen in
Learning-Strategie vorkommen. Schlielich stellen sie das Weiterbildungsportfolio mit aufzunehmen und

sicher, dass Mitarbeiter:innen eines Unternehmens einfach bereitzustellen. Das lasst sich tiber zentrale

ihre Aufgaben auch noch in fiinf, zehn und zwanzig Plattformen wie Semigator abdecken, Uber die

Jahren mit den entsprechenden Fahigkeiten so gut Mitarbeiter:innen die Angebote schnell finden und direkt
verrichten, dass sie das Unternehmen weiterbringen. buchen kénnen. Das reduziert nicht nur administrativen
Das ist nicht immer leicht, schlieZlich werden die Aufwand, sondern erleichtert den Buchungsprozess auch
Anforderungen immer komplexer und granularer. fur die Lernenden. Die Personalentwicklung profitiert von

schlankeren Ablaufen und einem zukunftsfahigen
Weiterbildungsprozess.

Erfahren Sie, wie Semigator als Plattform lhr
\Weiterbildungsportfolio um externe Angebote
erganzen kann.

> semigator enterprise Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de
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Uber Haufe

Wir sind davon uberzeugt, dass es die Menschen in
einem Unternehmen sind, die nachhaltigen Erfolg und
Wetthewerbsfahigkeit moglich machen. Denn sie sind
es, die auf Augenhohe mit Kunden agieren und durch
ihre Kompetenz Mehrwert generieren. Als Anbieter fur
integrierte Unternehmens- und Arbeitsplatzlosungen
stellen wir daher

Semigator Enterprise -

10

die Mitarbeiter:innen ins Zentrum unternehmerischen
Denkens und Handelns. Mit dieser Grundphilosophie
entwickeln wir unser einzigartiges Angebot aus
Software, Inhalten, Weiterbildung und Beratung, das
Menschen dabei unterstitzt, mit ihrem Wissen und
ihren Fahigkeiten nachhaltig zum Unternehmenserfolg
beizutragen.

eine Plattform. Alle Weiterbildungen.

Mit Semigator Enterprise optimieren Sie
Weiterbildungsprozesse nachhaltig, indem Sie
manuelle Aufwande fiir alle Stakeholder reduzieren
und maximale Transparenz schaffen.

Kontakt

Semigator GmbH
Ein Unternehmen der Haufe Group
EdisonstraBe 63 | 12459 Berlin

Mark Leine

> semigator enterprise

Die anbieterunabhangige Plattform umfasst alle
Lernformate und ermaoglicht so die Steuerung und
Qualitatssicherung des externen Angebots. Als
unternehmenseigener Trainingskatalog ist Semigator
Enterprise so die ideale Erganzung zu deinem Learning
Management- und Einkaufssystem.

Alle Mitarbeiter:innen finden die passende Weiter-
bildung ortsunabhangig mit nur wenigen Klicks. Dank
automatisierter Prozesse und dem 1-Kreditor-Prinzip
sparen Sie Uberfllissige Kosten ein.

Tel. +49 89 5172 65

Senior Sales Manager Mobil +4916047 39 735
Semigator Enterprise

E-Mail mark.leine@haufe.com

Weitere Informationen unter enterprise.semigator.de




